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A TUTTI GLI ISCRITTI








ALL’ALBO E ALL’ELENCO DEI









DOTTORI COMMERCIALISTI 









E DEGLI ESPERTI CONTABILI 









DI TERAMO

Prot. n. 1119
Circ. n. 7  

Oggetto: Convenzione di erogazione servizi tra l’Ordine dei Dottori Commercialisti ed esperti contabili di Teramo ed Equitalia Pragma Spa 2010/2011- nuove modalità operative .
Gentile Collega,

con riferimento all’oggetto,  Ti comunico le nuove modalità operative, riservate agli iscritti all’Ordine, per poter accedere ai servizi informativi e all’assistenza dell’Agente Equitalia (art. 5 della Convenzione “Modalità di erogazione del servizio”).

In base alla nuova convenzione 2010/2011, consultabile sul ns. sito nell’area segreteria sezione circolari,  le prenotazioni per  usufruire dei servizi forniti da Equitalia dovranno essere effettuate esclusivamente on-line.

Il professionista, tramite il sitowww.gruppoequitalia.it ,    potrà  rivolgere quesiti direttamente allo sportello telematico  di Equitalia Pragma Spa - Agente della Riscossione competente per l’ambito provinciale di Teramo,  indicando nella sezione dedicata il proprio nominativo, la denominazione e il codice fiscale del contribuente, nonché la delega dello stesso corredata da copia del documento di identità del delegante e del delegato; dovrà inoltre segnalare  il numero della cartella ed esporre sinteticamente la problematica.

L’Agente della Riscossione, avvalendosi di personale dotato delle necessarie conoscenze, provvederà via e-mail, entro due giorni lavorativi:

- a rispondere direttamente nei casi più semplici, oppure

- a fissare un appuntamento, per la risoluzione di problematiche più complesse,  

presso la propria sede (viale Crispi 315 – Teramo) dalle ore 14.30 alle ore 15.30 dei giorni martedì o giovedì di ciascuna settimana.

Il suddetto iter sarà consentito esclusivamente agli iscritti che risulteranno registrati all’Albo, nonché ai dipendenti e collaboratori di questi, muniti di delega del professionista.

Con l’occasione, si ricorda la  disponibilità degli altri canali informativi, quali l’Estratto Conto ed il Sistema di Gestione Deleghe dell’Estratto Conto (con questi strumenti si potranno consultare, in particolare, le posizioni debitorie dei propri  assistiti), anch’essi attivabili collegandosi al sito dell’Agente della Riscossione  ed utilizzando l’apposita guida in linea.
Cordiali saluti.

                                                                                IL PRESIDENTE

                                                    (Dott. Luigi Montironi)

