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DI TERAMO

Prot. n.  762
Circ. n.   8 

Oggetto: Convenzione di erogazione servizi tra l’Ordine dei Dottori Commercialisti ed esperti contabili di Teramo ed Equitalia Pragma Spa.
Gentili Colleghi,

nei giorni scorsi si è avuto un incontro con il Responsabile dell’Agenzia della Riscossione di Teramo della società Equitalia Pragma Spa  Avv. Cesare Ianni e con il referente per la Provincia di Teramo Sig. Pasqualino Traini: nel corso della riunione sono stati definiti gli aspetti pratici relativi alla Convenzione (che viene allegata alla presente e che sarà pubblicata sul nostro sito Internet) sottoscritta il 7 maggio 2008 tra gli Ordini dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Chieti, Lanciano, Pescara, Teramo e Vasto ed Equitalia Pragma Spa.
Sono stati stabiliti i seguenti criteri:
a)
la Convenzione verrà divulgata tra gli iscritti all’Ordine di Teramo mediante l’inserimento della stessa nel sito dell’Ordine;


b)
il referente a cui rivolgersi per la Provincia di Teramo è il  Sig. Pasqualino Traini i cui recapiti  sono i seguenti:
Tel.: 0861/239262, Cell. 345/2979660
E-mail: commercialisti.teramo@equitaliapragma.it;
c)
il pomeriggio di ogni mercoledì, dalle ore 15,00 alle ore 17,00, sarà dedicato esclusivamente agli iscritti dell’Ordine che, previo appuntamento a mezzo posta elettronica, potranno incontrare il citato referente per la risoluzione delle diverse problematiche;
d) la società Equitalia Pragma Spa - Agenzia di Teramo, al fine di migliorare e semplificare i rapporti con i professionisti, si impegna a segnalare alla segreteria dell’Ordine tutte le informazioni utili in tema di riscossioni, rateazioni, predisposizioni di modelli ecc., che poi verranno divulgate tra gli iscritti dalla nostra segreteria;
e) Le modalità di erogazione del servizio oggetto della Convenzione sono regolate dall’art. 5 della Convenzione che testualmente recita:
“Gli iscritti agli Ordini dovranno indirizzare una e-mail all’indirizzo dedicato commercialisti.teramo@equitaliapragma.it (per le altre province : commercialisti.pescara@equitaliapragma.it, commercialisti.chieti@equitaliapragma.it, commercialisti.vasto@equitaliapragma.it, commercialisti.lanciano@equitaliapragma.it) indicando i seguenti elementi :
· denominazione e recapito dell’iscritto all’Ordine;

· denominazione, codice fiscale del Contribuente e delega dello stesso;

· numero della Cartella;

· succinta descrizione della problematica sulla quale confrontarsi ed ogni informazione utile per l’ istruzione della pratica al fine di rendere possibile anche un eventuale contatto telefonico per la soluzione in via breve della stessa.

La casella di posta elettronica sarà presidiata da personale dotato di elevate conoscenze professionali, il quale con risposta via e-mail entro due giorni lavorativi, provvederà:
· a rispondere direttamente nei casi più semplici;

· a fissare un appuntamento telefonico per la risoluzione della problematica prospettata;

· a fissare un appuntamento presso l’indirizzo sopra indicato.

L’iter agevolato sarà consentito esclusivamente agli appartenenti agli ordini che risulteranno presenti negli elenchi rilasciati dagli stessi ordini e dai propri dipendenti e collaboratori di studio muniti di delega del professionista”.
Pertanto, per poter accedere ai servizi offerti dalla suddetta società, è indispensabile che l’iscritto si munisca di specifica delega rilasciata dal contribuente a suo favore.
Nella speranza di aver assolto ad un compito utile per gli iscritti, porgo cordiali saluti.
                                                                                IL PRESIDENTE

                                                    (Dott. Luigi Montironi)

